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Uvod u knjiZicu

Ova knjiZica vam daje upute o rukovanju i odrZavanju vaSih novih slusnih
pomagala. Obvezno procitajte knjiZicu, uklju€ujuci odjeljak Upozorenja.
Ovo ¢e vam pomoci ostvariti najvecu korist od vasih sluSnih pomagala.

Upozorenja
Tekst oznaten simbolom upozorenja mora se procitati prije koriStenja uredaja.

Vas isporucitelj je prilagodio sluSno pomagalo za zadovoljenje vaSih
potreba. Imate li dodatnih pitanja, kontaktirajte vaSeg isporucitelja.

Isporucitelj* (specijalist za sluSna pomagala, audiolog, ORL (uho, nos i
grlo) i izdavatelj sluSnog pomagala) je osoba koja je stru¢no educirana

i dokazano kompetentna za profesionalnu procjenu sluha, biranja,
podeSavanjaiisporuke slusnih pomagala i skrbi vezane za rehabilitaciju
osoba s gubitkom sluha. Edukacija isporucitelja je u skladu s nacionalnim
iliregionalnim propisima.

*Strucna titula moZe se razlikovati od zemlje do zemlje.
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Pregled modela
Ovaj knjiZica vrijedi za sljedece familije i modele sluSnih pomagala:

O miniRITE

FwW 1.0

O Oticon Intent 1 miniRITE GTIN: (01) 05714464133130
O Oticon Intent 2 miniRITE GTIN: (01) 05714464133147
O Oticon Intent 3 miniRITE GTIN: (01) 05714464133154
O Oticon Intent 4 miniRITE GTIN: (01) 05714464133161
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DBF_022_Style
DBF_040_HI
DBF_050_PP1
DBF_022_Style
DBF_080_GTIN1
DBF_040_HI
DBF_060_PP2
DBF_022_Style
DBF_090_GTIN2
DBF_040_HI
DBF_070_PP3
DBF_022_Style
DBF_100_GTIN3
DBF_040_HI
DBF_071_PP4
DBF_022_Style
DBF_101_GTIN4

Za gore navedene modele dostupni su sljedeci zvucnici:

miniFit Detect zvutnik 60

miniFit Detect zvucnik 85

miniFit Detect zvutnik 100 (power uredaj)
MicroShell Detect 60

MicroShell Detect 85

MicroShell Detect 100 (power uredaj)
MicroShell Detect 105 (power uredaj)

ooooooao

Kutija pakiranja sadrZi sljedece dijelove:
e SluSna pomagala

e ViSenamjenska alatka

e Meka tkanina



Namjena

Namjena SluSno pomagalo namijenjeno je za pojacavanje i prijenos
zvuka do uha.

Indikacije za Bilateralno ili jednostrano oStecenje sluha

koristenje senzorineuralnog, vodljivog ili mjeSovitog tipa u rasponu od

blagog (16 dB HL*) do teSkog (95 dB HL*) stupnja gubitka
sluha, s individualnom konfiguracijom frekvencije.

Predvideni korisnik

Osoba s oSte¢enim sluhom koja koristi sluSno pomagalo i
njeni njegovatelji. Isporucitelj odgovoran za podeSavanje
sluSnog pomagala.

Predvidena
korisnicka skupina

Odrasle osobe i djeca starija od 36 mjeseci.

Okolina za
koriStenje

Zatvoreni i otvoreni prostor.

Kontraindikacije

Nije prikladno za djecu mladu od 36 mjeseci. Korisnici
aktivnih implantata moraju obratiti osobitu pozornost kad
koriste sluSno pomagalo. Za viSe informacija, procitajte
odjeljak Upozorenja.
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Klinicke koristi SluSno pomagalo dizajnirano je da omoguci bolje
razumijevanje govora radi pomoci lakom komuniciranju, s
ciljem poboljSanja kvalitete Zivota.

* Prema specifikaciji Americke udruge za govor-jezik-sluh, asha.org, koristenjem prosjec¢nog Cistog tona
0d0,5teli2kHz

VAZNA NAPOMENA

Pojacanje signala u sluSnom pomagalu jedinstveno se prilagodava i optimizira
prema vasim osobnim sluSnim sposobnostima tijekom prilagodbe sluSnog
pomagala od strane vaseg isporucitelja.




VaSe sluSno pomagalo, zvuénik i uSni umetak

Mikrofoni

LED svjetlo » » Filtar za u3nu mast

.» Zvucnik
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Podloge za punjenje ...
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SluSna pomagala koriste jedan od sljedecih zvutnika:

miniFit Detect zvucnici

60 85 100

{Imo | [0

Prilagodeni zvu€nici

60
85
100
105

MicroShell Detect
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Zvucnici koriste jedan od sljedecih uSnih umetaka:

Standardni umetci Osobno prilagodeni umetci
g D Q . .
'; [0 OpenBass kupola [ LiteTip*

[l Bass kupola, [ Mikro mould umetak*

O
dvostruki vent otvor
O
‘ O Power kupola

O Grip Tip
Dostupni kao mali i veliki, lijevi i desni,
sailibez vent otvora.

00000

*Moze biti izraden od razli¢itih materijala

5mm* 6mm 8mm 10 mm 12mm

Napomena
*Samo kao OpenBass kupola za miniFit Detect Za pojedinosti oko zamjene kupole, pogledajte odjeljak
zvucnik 60 Zamjena standardnih umetaka.
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Trajanje baterije

Obvezno do kraja napunite sluSna pomagala prije prve uporabe i
punite ih svaku noc. To osigurava da cete zapoceti vas dan s potpuno
napunjenim sluSnim pomagalima.

Trajanje baterije ovisi o vaSem individualnom koriStenju i postavkama
sluSnog pomagala. Strujanje zvuka s TV-a, mobitela ili povezanih uredaja
moZe utjecati na utinak baterije.

Ako vasa sluSna pomagala ne izdrZe funkcionirati cijeli dan, kontaktirajte
isporucitelja sluSnih pomagala.

Za upute o nacinu koriStenja punjaca pogledajte upute za koriStenje
punjaca.

VAZNA NAPOMENA

Kada se puni pri visokim temperaturama okoline, sluSno pomagalo moze
dostic¢i do 45°C.
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Indikacija slabe baterije

Indikacija slabe baterije periodicki se ponavlja sve dok se baterija ne
istroSi. Vas isporucitelj moZe podesiti sluSna pomagala na nacin koji se
zadovoljavaju vase Zelje.

Nakon obavijesti, na raspolaganju imate otprilike dva sata prije nego
se istroSi baterija u sluSnom pomagalu. Na ovoj tocki moZete nastaviti
sa strujanjem zvuka oko jedan sat. Kako biste produzili radni u€inak
baterije, obvezno zaustavite svako strujanje zvuka.

Baterija je pri kraju Baterija se ispraznila
Jwﬁ Tri naizmjeni¢na tona ﬁﬁﬁﬁ Cetiri silazna tona

Glasovna obavijest

LED svjetlo sluSnog pomagala
Neprekidni brzi NARANCASTI treptaji oznacavaju slabu bateriju.
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Uklju€ivanje/iskljucivanje sluSnih pomagala

VaSa sluSna pomagala se mogu ukljuciti (ON) i iskljuciti (OFF) ili pomocu
punjaca ili gumba.

Punjac Gumb Indikator
Uklju€eno | Izvadite slusna | Gumb drZite LED svjetlo na sluSnom pomagalu
pomagalaiz pritisnut postaje ZELENO.
punjata* najmanje Ovisno o postavkama vaseg
dvije sekunde | sluSnog pomagala, moZda cete
Cuti kratku melodiju za poCetak
kada gaizvadite iz punjata
Isklju€eno Gumb drZite LED svjetlo na sluSnom pomagalu
pritisnut postaje NARANCASTO.
najmanje tri Reproduciraju se Cetiri silazna
sekunde tona

Za informacije o tonovima pogledajte odjeljak Zvucni i indikatori s LED svjetlima.

* Ako se punjat iskljuti iz napajanjaili se tijekom punjenja vasih sluSnih pomagala isprazni baterija, vaSa se sluSna
pomagala mogu iskljuciti radi uStede energije. Ako se sluSna pomagala ne ukljute automatski kada se skinu s

punjaca, rutno ih ukljutite koristec¢i gumb.
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Uklju€eno/
isklju€eno

VAZNA NAPOMENA

Osigurajte da se vas$ punjac napaja ili da je baterija ugradena u punjac
napunjena kada je sluSno pomagalo smjeSteno u priklju€ak za punjenje. Za
viSe informacija vidite upute za koriStenje vaSeg punjaca.
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Raspoznavanje lijevog i desnog sluSnog pomagala

Vazno je razlikovati lijevo i desno sluSno pomagalo, jer ona mogu biti
razli¢ito programirana.

Indikatori u boji oznacavaju lijevo i desno sluSno pomagalo. CRVENI
indikator oznatava DESNO pomagalo. PLAVI indikator oznatava LIJEVO
pomagalo.

5

Indikatori u boji

18 | O proizvodu | Pocetak | Svakodnevna uporaba I Opcije | Tinnitus | Upozorenja | Dodatne informacije



Postavljanje sluSnog pomagala
1. korak

Postavite sluSno
pomagaloiza uha.

Uvijek trebate koristiti
zvucnik s priklju€enim
usSnim umetkom.

Koristite samo
dijelove predvidene za
vasSe sluSno pomagalo.

2. korak

Uhvatite palcemii
kaZiprstom savijeni
dio Zice zvucnika.

USni umetak treba
se usmjeriti prema
zvukovodu.

3. korak

TeNit
(opcionalno)

Lagano gurajte umetak
u zvukovod dok se Zica

zvucnika ne priljubi uz

glavu.

Ako zvucnik ima nit,
stavite ju u uho tako da
prati njegovu konturu.
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Ciscenje

ViSenamjenska alatka sadrZi Cetkicu i obruc€ za ¢iS¢enje i uklanjanje
cerumena. Ako trebate novu viSenamjensku alatku, kontaktirajte vaSeg
isporucitelja.

Magnet Obrut
'4 _.
ol -
Cetkica
VAZNA NAPOMENA

ViSenamjenska alatka ima ugraden magnet. Drzite viSenamjensku alatku
najmanje 30 cm udaljenu od kreditnih kartica i drugih uredaja osjetljivih na
magnetsko polje.
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CiS¢enje slusnog pomagala

Kad rukujete sluSnim pomagalom, drZite ga iznad meke povrSine, kako
biste izbjegli oStecenje ukoliko ga ispustite.

Cis¢enje mikrofonskih otvora Otvori za
Koristite Cetkicu viSenamjenske alatke kako biste mikrofon
paZljivo obrisali tragove netistoca sa otvoraisa ...

povrsine oko otvora.

Pobrinite se da ni jedan dio viSenamjenske alatke
ne bude silom utisnut u otvore mikrofona. Ovo bi ‘
moglo unistiti sluSno pomagalo.

Podloge za punjenje odrZavajte Cistima kako
biste osigurali optimalno punjenje. Podloge za
punjenje Cistite suhom krpicom.

VAZNA NAPOMENA

Za CiScenje sluSnih pomagala koristite mekanu, suhu krpicu. SluSna pomagala
nikada se ne smiju pratiili uranjati u vodu ili druge tekucine.
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Zamjena standardnih umetaka

Standardni umetci (kupolaiili Grip Tip) se ne Ciste.

Kada je umetak manje-viSe pun cerumena, zamijenite ga novim.
Grip Tip umetci trebaju se mijenjati barem jednom mjesecno.

1. korak
> —

PridrZite zvucnik i
izvucite umetak.

2. korak

Umetnite zvucnik
tocno u srediSte
usnog umetka kako
biste postigli siguran
Spoj.

3. korak

Cvrsto gurnite kako
biste osiguralida
umetak bude sigurno
pri¢vrscen.
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CiS¢enja osobno prilagodenih
umetaka » Oistite vent otvor na

i natin da umetnete
: Cetkicu kroz otvor
¢ lagano je zakrecuci.

Prilagodeni umetak bi se trebao Cistiti redovito.

Umetak ima bijeli filtar za uSnu mast* koji

¢uva da cerumen i ostatci nefistoce ne oStete :
zvucnik. Obvezno zamijenite filtar kad se zapusi @
ili ako sluSno pomagalo ne zvuci kako treba. 5 §

Alternativno, kontaktirajte vaSeqg isporucitelja. ‘

Napomena

Ako koristite mould ili LiteTip umetak, vas isporucitelj mora zamijeniti
filtar za uSnu mast u zvucniku. :
* Nemaju svi mould umeci filtar za zaStitu od uSne masti. Sastav :
filtra moZe se razlikovati ovisno o mould umetku. Za vide informacija Filtar Prowax e
kontaktirajte vaSeg isporucitelja.

Vent otvor

VAZNA NAPOMENA

Ako umetak nije na zvu¢niku kada se izvadi iz uha, postoji mogucnost da
je umetak i dalje u zvukovodu. Za dodatne upute posavjetujte se s vaSim
isporuciteljem.
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ProWax miniFit filtar

Zvucnik ima bijeli filtar za uSnu mast
pri€vrScen na kraj gdje je postavljen
usni umetak. Filtar za uSnu mast ¢uva
da cerumen i ostatci necisto¢e ne oStete
zvucnik.

Filtar Prowax
miniFit
Obvezno zamijenite filtar kad se zapusi

ili ako sluSno pomagalo ne zvuci kako
treba. Alternativno, kontaktirajte vaseg
isporucitelja. Prije zamjene filtra za uSnu
mast obvezno uklonite uSni umetak sa
zvucnika. Kako biste to uradili, pogledajte
odjeljak Zamjena standardnog umetka.

VAZNA NAPOMENA

Pobrinite se da uvijek koristite istu vrstu filtra za uSnu mast koji je izvorno
isporucen sa sluSnim pomagalom. Ako niste sigurni kako koristiti ili zamijeniti
filtre za uSnu mast, kontaktirajte isporucitelja.
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Zamjena filtra ProWax miniFit

”T

1. Alat

Izvadite alatku iz
kutijice. Alatkaima
dvijeiglice, jednu
praznu za uklanjanjei
jednu s novim filtrom
za uSnu mast.

Napomena

>

2. lzvadite

Novi filtar
Q'.

Praznae.... .
iglica_+@©
A

Gurnite praznu iglicu
u filtar za uSnu mastu
zvucnikuiizvucite ga.

>

3. Umetnite

s’

(OY Kraj
Novi filtar “
Stari.filtar

Umetnite novi filtar
za uSnu mast koristeci
drugu iglicu. Izvadite
alatku i bacite ju.

Ako koristite mould ili LiteTip umetak, vas isporucitelj mora zamijeniti filtar za uSnu mast u zvu¢niku.
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Zamjena ProWax filtra

1. Alat

t
a

. Novi
filtar

Izvadite alatku iz
kutijice. Alatkaima
dvije iglice, jednu
praznu za uklanjanje i
jednu s novim filtrom
za usnu mast.

2. lzvadite

Praznae.. -

> Gurnite praznuiglicu
u filtar za uSnu mastu
umetku i izvucite ga.

>

3. Umetnite

. e Starifiltar
)
Novi filtar

Umetnite novi filtar
za usSnu mast koristedi
drugu iglicu. Izvadite
alatku, i bacite ju.
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Promjena glasnoce

Gumb vam omogucuje prilagoditi glasnocu. Kada pojacate ili smanjite
glasnocu, cut ¢ete zvucni signal.

Za informacije o duZini pritiska na gumbe pogledajte tablicu Opéi
pregled postavki za vaSe sluSno pomagalo u odjeljku Postavke vaSeg
osobnog slusnog pomagala na kraju ove knjiZice.

MAKSIMUM

e Kratak pritisak na

" DESNOM sludnom POCETNA
pomagalu pojacava ' GLASNOCA
jacinu zvuka

Kratki pritisak na
LIJEVOM pomagalu
smanijuje glasnocu

MINIMUM



Promjena programa

VaSe sluSno pomagalo moZe imati do Cetiri razlicita programa. Njih
programira vas isporucitelj. Ovisno o programu, kada ga promijenite, Cut
Cete jedan do Cetiri tona.

# Pritisnite gumb kako biste mijenjali
< programe.

Ako imate dva sluSna pomagala:
DESNO sluSno pomagalo prebacuje za jedan

program unaprijed, na primjer, program 1 na
program 2.

LIJEVO sluSno pomagalo prebacuje za jedan
program unazad, na primjer, program 4 na
program 3.

28 | O proizvodu | Poletak I Svakodnevna uporaba I Opcije | Tinnitus | Upozorenja | Dodatne informacije



Zainformacije o tonovima pogledajte odjeljak Zvuéni i indikatori s LED
svjetlima.

Za informacije o duZini pritiska na gumbe pogledajte tablicu Opéi
pregled postavki za vaSe sluSno pomagalo u odjeljku Postavke vaseg
osobnog slusnog pomagala na kraju ove knjiZice.
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Pohranjivanje slusnih pomagala

Kad ne koristite sluSna pomagala, punjat je najbolje mjesto na kojem ih
treba Cuvati.

Kako bi se osigurao najdulji vijeka trajanja punjive baterije u sluSnim
pomagalima, nemojte ih izlagati prekomjernoj toplini. Na primjer,
nemojte ostavljati sluSna pomagala na suncu, ispred prozoraiiliu
automobilu, ¢ak i ako su u punjacu.

Dugotrajna pohrana

Prije nego ostavite ili pohranite sluSna pomagala na dulje razdoblje
(viSe od tri mjeseca), pobrinite se daih prvo napunite do kraja, a zatim ih
iskljucite. Na ovaj se natin baterija moZe puniti ponovno.

Napomena
Kako biste zastitili punjivu bateriju, nuZno je da sluSno pomagalo napunite do kraja svakih Sest mjeseci. Ako se
pohranjeno sluSno pomagalo ne puni u razdoblju od Sest mjeseci, punjiva c¢e se baterija moZda trebati zamijeniti.
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Ukljucite i iskljucite Bluetooth

Bluetooth veza se moZe ukljuditi/iskljuciti na vaSim sluSnim pomagalima.
Kada je Bluetooth iskljucen, sluSna pomagala i dalje budu uklju¢ena

i funkcioniraju. Vodite racuna da ce se pritiskom na gumb na jednom
sluSnom pomagalu aktivirati Bluetooth na oba sluSna pomagala.
Zainformacije o zvukovima i svjetlima pogledajte odjeljak Zvugni i
indikatori s LED svjetlima.

Vasa sluSna pomagala koriste Bluetooth tehnologiju beZicne veze. Ona
se mogu koristiti u letjelicama jer su sluSna pomagala izuzeta od pravila
koja se primjenjuju na prijenosne elektronicke uredaje u letjelicama.

» Za aktiviranje i deaktiviranje

Gumb drZite pritisnut najmanje sedam
sekundi.

Cetiri silazna tona, melodija i natin
treptanja LED svjetla potvrduju vasu
radnju.
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Isklju€ivanje zvuka na sluSnim pomagalima

MoZete iskljuciti i ponistiti iskljuCivanje zvuka na sluSnim pomagalima
koriStenjem opcione aplikacije ili izabranih uredaja. Dodatno, moZete
iskljuciti zvuk kratkim pritiskom na gumb na sluSnim pomagalima. Za vise
informacija kontaktirajte vaSeg isporucitelja.

VAZNA NAPOMENA

Nemojte koristiti funkciju isklju€ivanja zvuka kako biste iskljucili sluSno
pomagalo jer u tom nacinu rada sluSno pomagalo i dalje koristi energiju
baterije.
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KoriStenje sluSnih pomagala s digitalnim uredajima

iPhone, iPad, iPod touch i Mac
Vasa sluSna pomagala su pomagala Made for iPhone i omogucuju izravno
strujanje s vaSeq uredaja iPhone, iPad, iPod touch ili Mac.*

Android uredaji
Vasa sluSna pomagala podrZavaju Audio Streaming for Hearing Aids
(ASHA) i omogucuju izravno strujanje s odredenih Android™ uredaja.*

Oticon Companion moZe se koristiti za upravljanje vasim sluSnim
pomagalima s vaSeg mobilnog uredaja.*

Pored toga, vaSa sluSna pomagala omogucuju komunikaciju bez
koriStenja ruku s kompatibilnim uredajem s Apple iOS i izabranim Android
uredajima.*

Za pomoc u koriStenju sluSnih pomagala s bilo kojim od ovih proizvoda
kontaktirajte vaSeg isporucitelja.

*Za popis kompatibilnih iPhone, iPad, iPod touch, Mac i Android uredaja posjetite: www.oticon.global/compatibility.

KoriStenje oznake Made for Apple znati da je dodatak dizajniran specijalno za navedene Apple proizvode,i da je
developer dao certifikat da su u skladu sa Apple standardima. Apple nije odgovoran za rad navedenih uredaja niti
njihovu kompatibilnost sa sigurnosnim i requlatornim standardima.
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Uparivanje i kompatibilnost

Za upute o nacinu uparivanja slusnih pomagala s uredajima iPhone, iPad,
iPod touch, Maciili Android uredajima, posjetite:

www.oticon.global/pairing

Za popis kompatibilnih iPhone, iPad, iPod touch, Mac i Android uredaja
posjetite:

www.oticon.global/compatibility
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Rukovanje pozivima

MoZete prihvacati, odbijati ili zavr3avati telefonske pozive pomocu
gumba na sludnim pomagalima. Takoder moZete koristiti upravljanje
dodirom kako biste odgovorili na ili zavrsili telefonske pozive.

» Za prihvacanje
- Kratko pritisnite gumb kako biste
prihvatili telefonski poziv. Kratki ton
potvrduje vasu radnju.

Za odbijanje

Pritisnite i drZite gumb kako biste odbili
telefonski poziv. Kratki, silazni tonovi
potvrduju vasu radnju.

Za zavrSetak

Pritisnite i drZite gumb kako biste zavrSili
telefonski poziv. Kratki, silazni tonovi
potvrduju vasu radnju.
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Za funkcionalnost rukovanja pozivom, vasa sluSna pomagala moraju biti
uparena s kompatibilnim mobilnim uredajem. *

-* Zaprihvacanje
" Dvaput dodirnite uhoiili sluSno
pomagalo kako biste prihvatili
) telefonski poziv. Kratki ton
o potvrduje vasu radnju.

e Zazavrietak
Dvaput dodirnite uhoiili slusno
pomagalo kako biste zavrsili
telefonski poziv. Kratki, silazni
tonovi potvrduju vasu radnju.

* Za popis kompatibilnih mobilnih uredaja posjetite: www.oticon.global/compatibility.
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Bezicni dodatni pribor i druge opcije

Postoji veliki broj vrsta dodatnog pribora dostupnog za pobolj3anje
funkcionalnosti vaSih beZitnog slusnih pomagala. Oni vam omogucuju da
bolje Cujete i komunicirate u svakodnevnim situacijama.

ConnectClip

Uredaj koji se moZe koristiti kao
daljinski mikrofon i handsfree
sluSalice kad se upari s vaSim
mobitelom.

Phone Adapter 2.0

Uredaj koji, kad se koristi
zajedno sa sluSnim pomagalimai
ConnectClip-om, vam omogucuje
komuniciranje putem fiksnog
telefona bez koriStenja ruku.

TV Adapter 3.0

Uredaj vrSi prijenos zvuka
strujanjem s TV-a ili elektronickog
audio uredaja u vasaslusna
pomagala.

Remote Control 3.0

Uredaj koji vam omogucuje
promjenu programa, prilagodbu
glasnoce iliisklju€ivanja zvuka na
vaSim sluSnim pomagalima.
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EduMic Telezavojnica

Uredaj koji se moZe koristiti kao Telezavojnica pomaZe da

daljinski mikrofon u u€ionicama, bolje tujete kada koristite

radnom okruZenu, javnim telefon sa ugradenom

mjestima (koriStenjem zavojnicom ili kada ste u zgradama

telezavojnice) i u drugim sa sustavom telezavojnice, poput

okruZenjima. kazaliSta, mjesta bogosluZenja ili
ucionica. Ovaj se simbol prikazuje

Oticon Companion gdje god postoji instalirana

Aplikacija koja vam pruZa bezicni telezavojnica.

pristup suSnim pomagalima putem

mobilnog uredaja radi upravljanja

funkcijamai koja dozvoljava

azuriranje slusnih pomagala na

daljinu. ZaiPhone, iPad, iPod

touch i Android uredaje. Obvezno

preuzmite Oticon Companion

samo sa zvanitnih trgovina

aplikacijama.

Apple, logotip Apple, iPhone, iPad i iPod touch su trgovacki znakovi tvrtke Apple Inc., registrirani u Sjedinjenim

Drzavama i drugim zemljama. App Store je servisni znak tvrtke Apple Inc. Android, Google Play i Google Play logotipi
zastitni su znaci tvrtke Google LLC.
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Tinnitus SoundSupport™ (opcionalno)

Namjena uredaja Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport je alatka namijenjena generiranju zvukova za
privremeno ublazavanje simptoma za pacijente koji pate od tinitusa i dio
je programa upravljanja tinitusom.

Ciljna populacija su odrasli stariji od 18 godina.

Tinnitus SoundSupport namijenjen je za licencirane isporucitelje
(audiologe, specijaliste za sluSna pomagalaili otorinolaringologe) koji
su upoznati s procjenom i lijeCenjem tinitusa i gubitka sluha. Prilagodbu
Tinnitus SoundSupport-a mora obaviti isporucitelj koji sudjeluje u
programu upravljanja tinitusom.
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Smjernice za korisnike Tinnitus SoundSupport-a

Vas je isporucitelj u mogucnosti ponuditi pratecu skrb. Vazno je pratiti
njegove/njene savjete i upute vezane za takvu skrb.

Ogranicenje vremena koriStenja

Svakodnevna uporaba

Razina zvuka za Tinnitus SoundSupport mozZe se postaviti ha razinu
koja moZe dovesti do trajnog oStecenja sluha ako se koristi u duljem
razdoblju. Vas isporucitelj posavjetovat ¢e vas o maksimalnom dnevnom
koriStenju programa Tinnitus SoundSupport. Nikad se ne treba koristiti
na neugodnoj razini.

Pogledajte tablicu Tinnitus SoundSupport: Ogranicenje koriStenja
u odjeljku Postavke vaSeg osobnog sluSnog pomagala na kraju ove
knjiZice, kako biste saznali koliko sati dnevno moZete sigurno koristiti
zvuk za olakSanja tegoba u vasSem sluSnom pomagalu.
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Zvucne opcije i prilagodba glasnoce

Tinnitus SoundSupport programira vas isporucitelj u skladu sa gubitkom
sluha i preferencijama za olakSanje simptoma tinitusa.

Programi Tinnitus SoundSupport
Generator zvuka moZete aktivirati u do Cetiri programa.

Isklju€ivanje zvuka

Ako koristite program u kojem je Tinnitus SoundSupport aktiviran,
funkcija bez zvuka utiSati ¢e i okolinske zvukove, a ne zvukove sa
Tinnitus SoundSupport-a. Za informacije o nacinu isklju¢ivanja zvuka na
vaSim sluSnim pomagalima pogledajte odjeljak Isklju€ivanje zvuka na
sluSnim pomagalima.
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Prilagodba glasnoce s Tinnitus SoundSupport-om

Vas isporucitelj moZe postaviti regulaciju glasnoc¢e za program
sluSnog pomagala za koji je Tinnitus SoundSupport aktiviran.

ZaviSe informacija o prilagodbi glasno¢e pomocu

Tinnitus SoundSupport-a pogledajte tablicu Pregled postavki za
Tinnitus SoundSupport za vaSe sluSno pomagalo u odjeljku Postavke
vaseg osobnog sluSnog pomagala na kraju ove knjiZice.
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/\ Upozorenja vezana za tinitus

U slucaju da je vas$ isporucitelj aktivirao
generator zvuka TinnitusSoundSupport,
molimo obratite paZnju na navedena
upozorenja.

Postoje izvjesni rizici vezani za koriStenje
bilo kojeg zvuka koje je generirao uredaj

za upravljanje tinitusom. Medu njima

je potencijalno pogor3anje tinitusa i/ili
moguca promjena u pragovima sluha.

Ako iskusite ili primijetite promjenu u sluhu
ili kod tinitusa, ili vrtoglavicu, mucninu,
glavobolju, sr€ane aritmije ili moguci
nadraZaj koZe na mjestu dodira s uredajem,
odmah prestanite sa koriStenjem uredaja

i potraZite savjet od lije¢nika, audiologa ili
drugog isporucitelja.
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Kao i s bilo kojim uredajem, zlouporaba
znacajke generatora zvuka moZe uzrokovati
potencijalno neZeljene ucinke. Treba
sprijeciti neovlaSteno koriStenje i drZati
uredaj van domasaja djece i ku¢nih
ljubimaca.

Maksimalno vrijeme no3enja

Uvijek se pridrZavajte dnevnog
ograniCenja maksimalnog nosenja
Tinnitus SoundSupport-a koji je preporucio
vas isporucitelj. Produljena uporaba moze
dovesti do pogorSanja tinitusaili gubitka
sluha.

Dodatne informacije






/\ Opé€a upozorenja

Radi vaSe osobne sigurnosti i kako

biste osigurali pravilno koriStenje, prije
koriStenja sluSnih pomagala u potpunosti
se upoznajte sa sljedec¢im opc¢im
upozorenjima. Posavjetujte se sa svojim
isporuciteljem ako se va3a sluSna pomagala
pocnu neocekivano ponasatiili naidete
na ozbiljne incidente sa svojim slusnim
pomagalima. Isporucitelj ¢e vam pomoci
u rjeSavanju problema i, prema potrebi,
izvijestiti proizvodaca i/ili nadlezna tijela.

Napominjemo da sluSna pomagala nece
obnoviti normalan sluh i nece sprijeciti ili
popraviti oStecenje sluha koje je posljedica
prirodnih procesa kao Sto su starenjeiili
bolest.

SluSna pomagala su samo dio rehabilitacije
sluha, i moZda ih treba dopuniti sluSnim
treningom i obuci o Citanju s usana.

Kako biste ostvarili potpunu korist od
sluSnih pomagala, trebate ih ¢esto koristiti.

SluSna pomagala punite samo pomocu
namjenskog punjaca. S drugim punjacima
riskirate unistiti sluSna pomagala i baterije.
Ovo sluSno pomagalo pogoni neuklonjiva,
punjiva, litij-ionska baterija. Molimo
osigurajte da sluSno pomagalo bude
napunjeno i da ste upoznati sa sigurnosnim
informacijama i informacijama o rukovanju
koje se odnose na punjiva sluSha pomagala.
KoriStenje sluSnih pomagala

SluSna pomagala smiju se koristiti samo na
nacin kako vas je uputio vas isporucitelj.
Nepravilno koriStenje moZe rezultirati
naglim i trajnim gubitkom sluha. Nikada ne
dopustite drugim osobama da nose vasa
sluSna pomagala. Neovlasteno koristenje bi
moglo uzrokovati trajno oStecenje njihovog
sluha.
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Opasnosti od guSenja zbog gutanja
sitnih dijelova

Sve sitne dijelove (npr. sluSna pomagala,
umeci, baterije, itd.) Cuvajte dalje od
domasaja i pogleda djece i drugih koji bi te
predmete mogli progutati. Odmah potraZite
hitan medicinski tretman ako se netko gusi
zbog progutanih sitnih dijelova ili baterija.

Cuvati dalje od okruZenja s rizikom od
eksplozija

Vasa sluSna pomagala sigurna su za
koriStenje pri normalnim uvjetima
uporabe. SluSno pomagalo nije testirano
na uskladenost s medunarodnim normama
vezanima uz eksplozivna okruZenja.

Nemojte koristiti sluSno pomagalo u
okruZenjima u kojima postoji opasnost od
eksplozija kao Sto su mine, naftna polja,
okruZenja bogata kisikom ili podrucja gdje
se rukuje zapaljivim anesteticima.

Smrtne opasnosti od gutanja baterija
Nikada ne smijete progutati baterije.

To moZe dovesti do ozbiljnih ozljeda

ili smrtnog ishoda u roku od nekoliko
sati. Progutane baterije mogu izazvati
opekline koje mogu probusSiti unutarnje
organe. Baterije drZite izvan dohvata

i pogleda djece i drugih koji bi ih mogli
progutati. Baterije ponekad mogu biti
slutajno zamijenjene za tablete. Stoga,
pozorno provjerite vaSe lijekove prije
nego progutate bilo kakve tablete. 0dmah
potrazite hitnu medicinsku pomoc ako se
baterija proguta.

Rizik od stavljanja baterija u uho ili nos
Nikada ne stavljajte baterije u uhoili nos.
To moZe dovesti do trajnih oStecenja uslijed
opeklina. 0dmah posjetite lije¢nika ako se
baterija stavi u uho ili nos.

Nastavak na sljedecoj stranici

47



/\ Opé€a upozorenja

Nikada ne pokuSavajte zamijeniti punjive
baterije

Nemojte pokuSavati otvoriti sluSna
pomagala jer to moZe o3tetiti bateriju.

Nikada ne pokuSavajte zamijeniti bateriju.
Ako je potrebna zamjena baterije, uredaj
vratite dobavljacu. Jamstvo je nevaZece ako
postoje znakovi poku$aja otvaranja.

Pazite na curenje iz baterije

Nemojte dodirivati sluSna pomagala ako
se Cini da curi iz baterije jer kiseline mogu
uzrokovati nadraZaj kozZe. Ako ste bili u
kontaktu s kiselinama iz baterije, obriSite
je vlaznom krpom. Ako se javi nadrazaj
koZe, posavjetujte se s lije¢nikom. U
slu€aju curenja iz baterija, kontaktirajte
isporucitelja za dodatne upute.

Pazite naiznenadan prestanak
normalnog funkcioniranja

VaSa sluSna pomagala mogu prestati
raditi bez najave. Na primjer, ako se istroSi

baterija ili ako se blokira cjevc€ica. Imajte

to na umu posebno u situacijama kada
ovisite o zvukovima upozorenja (na primjer
u prometu).

KoriStenje s aktivnim medicinskim
implantatima

Vas$a sluSna pomagala temeljito su ispitana
i razvijena za ljudsko zdravlje sukladno
medunarodnim normama za ljudsku
izloZzenost (Specifitna stopa apsorpcije -
SAR), uklju€ujuci elektromagnetsku snagu
i napone u ljudskom tijelu.

Vrijednosti izloZenosti su dosta

ispod medunarodno prihvatljivih
sigurnosnih ograni¢enja za SAR,
induciranu elektromagnetsku snagu

i napone u ljudskom tijelu, definirane

u normama za ljudsko zdravlje

i istovremeno funkcioniranje s aktivnim
medicinskim implantatima, poput sr¢anih
elektrostimulatora i sréanih defibrilatora.
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Ukoliko imate aktivni moZdani implantat,
molimo kontaktirajte proizvodaca vasSeg
implantata za informacije o koriStenju sa
sluSnim pomagalom.

Dodatni pribor s ugradenim magnetima
(na primjer magnet Autophone i
ViSenamjenska alatka) trebaju se drzati

na razdaljini od najmanje 30 centimetara
od svakog implantiranog medicinskog
uredaja. Slijedite smjernice od proizvodaca
implantiranog medicinskog uredaja u
pogledu njegovog koriStenja s magnetom.

KoriStenje s kohlearnim implantatima
Ako koristite kohlearni implantat (Cl) na
jednom uhu, a sluSno pomagalo na drugom
uhu, postarajte se da Cl bude uvijek
udaljen najmanje 1 centimetar od sluSnog
pomagala. Magnetsko polje od kohlearnih
implantata mogu trajno oStetiti zvucnik

u sluSnom pomagalu. Uredaje nikad ne
ostavljajte zajedno na stolu (na primjer
prilikom ¢iS¢enja ili mijenjanja baterija).

Nemojte nositi kohlearni implantat i slusno
pomagalo zajedno u istoj kutiji.

Odvajanje uSnog umetka u zvukovodu
Osigurajte da je usni umetak i dalje
povezan sa zvuc¢nikom kada vadite sluSnog
pomagalo iz uha. Ako umetak nije na
zvucniku, postoji moguénost da je umetak
i dalje u zvukovodu. Posavjetujte se s
isporuciteljom.

Uklonite slusna pomagala prije
odredenih medicinskih postupaka
Uklonite sluSna pomagala medicinskih
postupaka kao $to su rendgensko/CT/MR/
PET snimanje, elektroterapija, kirurski
zahvat itd. VaSa se sluSna pomagala mogu
oStetiti ako se izloZe jakim magnetskim ili
elektromagnetskim poljima.

Nastavak na sljedecoj stranici
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/\ Opé€a upozorenja

Cuvati dalje od ekstremne topline
Nikada nemojte izlagati sluSna pomagala
ekstremnoj toplini. Na primjer, nemojte
ostavljati sluSna pomagala u automobilu
parkiranom na suncu.

Nikada nemojte koristiti vanjski uredaj za
grijanje kako biste osusili sluSna pomagala.
Na primjer, nemojte susiti sluSna pomagala
suSilom za kosu ili u pecnici kao 3to je
mikrovalna.

Cuvati dalje od kemikalija

Uklonite sluSna pomagala kada nanosite
proizvode koji sadrZe odredene kemikalije
koje mogu oStetiti vasa sluSna pomagala.
Na primjer, kozmetika, lakovi za kosu,
parfemi, losioni za brijanje, losioni za
suncanje i sprejevi protiv kukaca. Ostavite
proizvode neko vrijeme da se osuSe prije
stavljanja slusnih pomagala.

Povezivanje punjaca na vanjsku opremu
Ako povezujete svoj punjact slusnih
pomagala na USB priklju€ak koji nije
izvorno isporucen s vasim punjatem, USB
priklju¢ak mora zadovoljavati IEC 62368-1
ili jednakovrijedne norme sigurnosti.

Potencijalne nuspojave

MoZda vam se javlja viSe cerumena kada
koristite sluSna pomagala. U rijetkim
slucajevima, nealergijski materijali u
proizvodu mogu uzrokovati nadraZaj koze
ili druge nuspojave. Ako vam se jave bilo
kakve nuspojave tog tipa, posavjetujte se
s lije¢nikom.

KoriStenje dodatnog pribora trecih
strana

Koristite samo onaj dodatni pribor, kabele
ili pretvornike (na primjer mikrofone)
koje je isporutio proizvodac. Neoriginalni
dodatni pribor moZe uzrokovati smanjenu
elektromagnetsku kompatibilnost (EMK)
vasih slusnih pomagala.
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Nemojte raditi preinake slusSnih
pomagala

Nemojte raditi nikakve preinake na sluSnim
pomagalima koje proizvodac nije izric¢ito
odobrio. To ¢e ponistiti jamstvo.

(((.))) Koristenje u poljima s

A" elektromagnetskim smetnjama
Vasa sluSna pomagala temeljito su
testirana na interferencije, prema
najstroZim medunarodnim normama
uklju€ujuci EN/IEC60601-1-2 i njene
izmjene i dopune. Elektromagnetske
smetnje mogu se javiti u blizini opreme
koja moZe utjecati na radni u¢inak vasih
sluSnih pomagala kao $to su mobiteli,
Wi-Fi usmjerivaciili druga opremas
prikazanim simbolom. Ako su va$a slusna
pomagala pod utjecajem elektromagnetske
interferencije, tj. smetnje, udaljite se od
izvora.
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Vodootpornostiotpornost na prasSinu (IP68)

Vase sluSno pomagalo vodootporno
jeizasSti¢eno od prasine, Sto znaci

da je dizajnirano za noSenje u svim
situacijama svakodnevnog Zivota.
Stoga se ne trebate brinuti o vlaZznosti
ili kvaSenju na kiSi. U slu¢aju da slusno
pomagalo dode u dodir s vodom i
prestane raditi, pratite ove upute.

Prije punjenja sluSnog pomagala,
obvezno obriSite svaki trag vlage.

VAZNA NAPOMENA

Nemojte nositi sluSno pomagalo pri tuSiranju ili kod drugih vodenih
aktivnosti. Nemojte uranjati sluSno pomagalo u vodu ili druge tekucine.
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Uvjeti koriStenja

Radni uvjeti

Temperatura: +5°Cdo +40°C
VlIaznost: 5% do 93% relativna vlaZznost, bez kondenzacije
Atmosferski tlak: 700 hPa do 1060 hPa

Uvjeti za punjenje

Temperatura: +5°Cdo +40°C
Vlaznost: 5% do 93% relativna vlaznost, bez kondenzacije
Atmosferski tlak: 700 hPa do 1060 hPa

Uvjeti transportai
pohrane

Temperaturairelativna vlaznost ne smiju prijeci donja
ogranicenja na dulji vremenski period tijekom transporta i
pohrane:

Transport:

Temperatura: -20°Cdo +60°C

Vlaznost: 5% do 93% relativna vlaznost, bez kondenzacije
Atmosferski tlak: 700 hPa do 1060 hPa

Pohrana:

Temperatura: -20°Cdo +30°C

Vlaznost: 5% do 93% relativna vlaznost, bez kondenzacije
Atmosferski tlak: 700 hPa do 1060 hPa

Napomena

Za informacije o uvjetima koristenja punjata pogledajte upute za koridtenje punjaca.
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Tehnicke informacije

SluSna pomagala sadrZe sljedece dvije
radio tehnologije:

SluSna pomagala sadrZe radio
primopredajnik koji koristi tehnologiju
magnetske indukcije kratkog

dometa koja radi na 3,84 Mhz. Snaga
magnetskog polja odasiljaca je vrlo slaba
i uvijek je ispod 15 nW (obi¢no ispod

-40 dBpA/m narazdaljini od 10 metara).

SluSno pomagalo takoder sadrZi i radio
primopredajnik koji koristi tehnologiju
Bluetooth Low Energy i vlastitu radio
tehnologiju kratkog dometa, koje obje
rade na ISM (industrijsko-znanstveno-
medicinskom) pojasu od 2,4 GHz.
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Radio odasiljac je slab i uvijek ispod
4,5 mW, Sto je jednako 6,5 dBm ukupne
snage zratenja.

Koristite vaSa sluSna pomagala samo
u podrucjima gdje je beZi¢ni prijenos
dopusten.

SluSno pomagalo uskladenoje s
medunarodnim normama koje se odnose
na radio odasSiljace, elektromagnetsku
kompatibilnostiizloZenost ljudi.

Ovo sluSno pomagalo konstruirano je za
rad u javnim i stambenim okruZenjima.
Pro3ao je sljedeca primjenjiva ispitivanja
emisija i otpornosti:

Dodatne informacije



Zahtjevi za emitiranje zracenja za
uredaj CISPR 11 grupe 1 Klase B kako je
navedeno u tablici 2 IEC60601-1-2.

Emitiranje zracenja za komunikacijske
uredaje koji rade u ISM pojasu od 2,4 GHz
kako je navedeno u 47 CFR Dio 15,
pododjeljak C, RSS-247 i EN 300 328
(samo za proizvode s Bluetoothom).

Emitiranje zracenja za komunikaciju
magnetskom indukcijom blizu polja koja
radi na 3,84 MHz kako je navedeno u
47 CFR Dio 15, pododjeljak C, RSS-210 i
EN 300 330.

Otpornost na RF zracenje na razini polja
0d 10 V/mizmedu 80 MHz i 2,7 GHz kako
je navedeno u tablici 4 [EC60601-1-2
i3V/mizmedu2,7i6,0 GHz kako je
navedeno u CISPR 32.

Otpornost na RF zracenje na razini polja
do 28 V/m za odabrane RF beZi¢ne
komunikacijske pojaseve izmedu

380 MHzi 5,8 GHz kako je navedeno u
tablici 9 IEC60601-1-2.

Otpornost na RF zracenje na razini polja
do 65 A/m za odabrana magnetska polja
u neposrednoj blizini od 30 kHz izmedu
134,2 kHz i 13,56 MHz kako je navedeno
u tablici11IEC60601-1-2 AM1.

Otpornost na RF zracenje na razinama
polja u odabranim pojasevima
navedenim u [EC60118-13 izmedu
25V/mi60 V/mi, za polja u blizini, iz
komunikacijskih uredaja koji se drze uz
uho, navedeni su u ANSI C63.19.
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Otpornost na frekvencije
elektromagnetskih polja na razini polja
od 30 A/m kako je navedeno u tablici

4 |[EC60601-1-2 (samo za proizvode s
telezavojnicom).

Otpornost naESDrazineod +/-2, 41

8 kV praznjenjem putem vodi€a, i +/- 2,
4,8i15kV praznjenjem putem zraka
kako je navedeno u tablici 4 IEC60601-
1-2.

Zbog ogranitenog prostora dostupnog
na sluSnom pomagalu, relevantne
oznake odobrenja se mogu pronaci

Dodatne informacije se mogu pronaci
u dokumentu Tehnicke informacije o
proizvodu na www.oticon.global
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DBF_183_TDS
DBF_183_TDS
DBF_183_TDS

Proizvodac jamci da je ovo sluSno Deklaracija o sukladnosti dostupna je

pomagalo u skladu sa osnovnim kod sjediSte.

zahtjevima i ostalim relevantnim

odredbama Uredbe 2014/53/EU. Oticon A/S
Kongebakken 9

Ovaj je medicinski proizvod u skladu s DK-2765 Smgrum

Uredbom o medicinskim uredajima (EU) Danska

2017/745. www.oticon.global/doc

C€oi23 ) Bluetooth

SBO Hearing A/S

Kongebakken 9 Elektronicki otpad I P 6 8
DK-2765 Smgrum treba zbrinjavati prema

Danska N okainim propisima.
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Opis simbola koji prate ovaj proizvod

Upozorenja
Tekst oznacen simbolom upozorenja mora se procitati prije koriStenja uredaja.

Proizvodac
Uredaj je proizveo proizvodat ¢iji su naziv i adresa navedeni pored simbola. Oznacava
proizvodata medicinskog uredaja, kako je definirano u Uredbi EU 2017/745.

Oznaka CE
Uredaj je u skladu sa svim propisima i direktivama EU.
Cetveroznamenkasti broj oznatava identifikaciju prijavljenog tijela.

Elektronicki otpad (WEEE)

Reciklirajte sluSna pomagala, pribor ili baterije u skladu sa lokalnim propisima.
Korisnici sludnih pomagala mogu takoder vratiti elektronicki otpad njihovim
isporuciteljima slusnih pomagala radi zbrinjavanja. Elektronicka je oprema pokrivena
Direktivom 2012/19/EU o otpadu i elektronitkoj opremi (WEEE).

Oznaka uskladenosti s propisima (RCM)
Proizvod ispunjava uvjete elektri¢ne sigurnosti, zahtjeve za EMK i radio spektra za
proizvode isporucene na trZiSte Australije i Novog Zelanda.

IP oznaka

Oznacava klasu zastite protiv Stetnog prodora vode i €estica sukladno EN 60529. IP6X
oznacava zastitu od ukupne prasine. IPX8 oznatava zastitu protiv u¢inaka kontinuirane
uronjenosti u vodu.

Logotip Bluetooth
) Bluetooth’ Registrirani zastitni znak tvrtke Bluetooth SIG, Inc., gdje svako koritenje istog zahtijeva
licenciju.

I P R
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Opis simbola koji prate ovaj proizvod

Znacke Made for Apple
Tene 72) Oznatava da je uredaj kompatibilan s uredajima iPhone i iPad.

Znacka Apple AirPlay
Gumb AirPlay moZe se koristiti za povezivanje i poniStavanje veze slusnih pomagala s Mac
ratunala.

[ Znatka Mac
Mac Oznatava da je uredaj kompatibilan s Mac ra¢unalom.

@ Znacka Android
- Oznatava da je uredaj kompatibilan s Androidom.

Induktivna petlja
Ovaj logotip uklju€uje univerzalni simbol za sluSna pomagala.
"T" oznatava da je instalirana induktivna petlja.
(@
A

=

) Odasiljac radijske frekvencije (RF)
VaSe sluSno pomagalo sadrZi RF odasiljac.

Globalni broj trgovinskog predmeta (Global Trade Item Number)

Globalni jedinstveni 14-znamenkasti broj koji se koristi za identificiranje medicinskih
GTIN uredaja ukljutujuci softver medicinskog uredaja. GTIN u ovoj knjiZici odnosi se na

firmver medicinskog uredaja (FW). GTIN na oznakama na pakiranju prema regulatornim

zahtjevima odnosi se na hardver medicinskog uredaja.

Fw
Verzija firmwarea koriStenog u uredaju.

@i Cuvatinasuhom
Oznacava medicinski uredaj koji se mora zasticivati od vlage.




Opis simbola koji prate ovaj proizvod

Katalo3ki broj

Ukazuje na katalo3ki broj proizvodata, kako bi se medicinski uredaj mogao identificirati.
Serijski broj

Ukazuje na serijski broj proizvodaca, kako bi se specifi¢ni medicinski uredaj mogao
identificirati.

Medicinski uredaj

Uredaj je medicinski proizvod.

Simbol recikliranja baterije
Simbol recikliranja litij-ionske baterije.

Ogranicenje temperature
Oznatava temperaturne granice u kojima se medicinski uredaj smije sigurno izloZiti.

Ogranicenje za vlaZnost
Oznatava raspon vlage do kog se medicinski uredaj moZe izlagati bez opasnosti.

»-) Identifikacija radijske frekvencije
|RF|;') Oznacava prisustvo oznake identifikacije pasivnog senzora radijske frekvencije

ugradenog u uredaj u svrhe proizvodnje i servisiranja.

Jedinstveni identifikator uredaja
Oznatava nosaca koji sadrZi informacije jedinstvenog identifikatora uredaja
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Medunarodno jamstvo

Vas uredaj je pokriven medunarodnim
jamstvom koje je izdao proizvodac. Ovim
medunarodnim jamstvom pokriveni

su proizvodni i materijalni nedostaci

u samom uredaju ali ne dodaci poput
baterija, cjevtica, zvuc¢nika, uSnih
umetaka, filtara za uSnu mast, itd.
Problemi koji nastaju zbog nepropisnog/
nepravilnog rukovanja ili odrZavanja,
pretjeranog koriStenja, nezgoda,
popravaka od strane neovlastene
osobe, izlaganja korozivnim uvjetima,
fizickim promjenama uha, kvara zbog
stranih tijela koja su prodrla u uredaj ili
nepravilnog podeSavanja NISU pokriveni
ogranicenim jamstvom i mogu ga
ponistiti. Gore navedeno medunarodno
jamstvo ne utjece na bilo koje pravo koje
imate kao potroSac po mjerodavnom
drzavnom zakonu kome podlijeZe
prodaja robe Siroke potroSnje u zemljiu

kojoj ste kupili uredaj. Vas isporucitelj
takoder moZe izdati jamstvo koje pokriva
viSe totki od ovog medunarodnog
jamstva. Za viSe informacija posavjetujte
se sisporuciteljem.

Ako trebate servis

Odnesite uredaj vaSem isporucitelju,
koji moZda moZe odmah rijeSiti manje
probleme i prilagodbe. Vas isporucitelj
moZe naplatiti naknadu za svoje usluge.
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Pojedinacne postavke sluSnog pomagala

Ispunjava isporucitelj pomagala.

Tinnitus SoundSupport: Ograni¢enje uporabe

[J | Nema ogranitenja uporabe
Program Pocetna glasnoéa (Tinnitus) Maksim?ln§ Hlesa
(Tinnitus)
O 1 Maks sati dnevno | Maks sati dnevno
O 2 Maks sati dnevno | Maks sati dnevno
O 3 Maks sati dnevno | Maks satidnevno
O 4 Maks satidnevno | Maks satidnevno

62 | O proizvodu | Poletak | Svakodnevna uporaba | Opcije | Tinnitus | Upozorenja | Dodatne informacije



Lijevo Desno

[JDba O Ne Tinnitus SoundSupport [JDa O Ne

[J A) Kako promijeniti Tinnitus SoundSupport glasno¢u zasebno za svako
uho

Za pojacanje ilismanjenje glasnoce (samo na jednom sluSnom pomagalu),
kratko pritisnite gumba nekoliko puta dok se ne postigne Zeljena razina.

[ B) Kako promijeniti glasnocu Tinnitus SoundSupport-a istodobno u oba
uha

MoZete koristiti jedno sluSho pomagalo za povecanje glasnoce, a drugo slusno
pomagalo za smanjenje glasnoce.

Za povecanje glasnoce kratko pritisnite gumb viSe puta na DESNOM sluSnom
pomagalu.

Za smanjenje glasnoce kratko pritisnite gumb viSe puta na LIJEVOM sluSnom
pomagalu.

Ispunjava isporucitelj pomagala.
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Lijevo Desno
[JDa CINe [JDa CINe
[ Kratki pritisak Promjena programa [ Kratki pritisak
[ Dugi pritisak [ Dugi pritisak
[IDa I Ne Promjena glasnoce JDa ] Ne

Indikatori kontrole glasnoce

[ Ukljuteno [ Isklju¢eno Signali na min/maks. glasnoc¢i [ Ukljuteno [ Isklju¢eno

Oglasava se zvucni signal

[ Ukljuteno [Iskljuteno prilikom promjene glasnoce

[ Ukljuteno [ Iskljuteno

OglaSava se zvucni signal pri

[ Ukljuteno [ Iskljuteno potetnoj glasnoci

[ Ukljuteno [ Iskljuteno

Indikatori baterije

[J Ukljuteno [JIskljuteno Upozorenje za slabu bateriju  [] Ukljuteno [ Isklju¢eno

Ispunjava isporucitelj pomagala.
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Zvucni i indikatori s LED svjetlima

Razlititi zvukovi i vrste svjetla oznacavaju status sluSnog pomagala.
Na sljedecim stranama popisani su razliciti indikatori. Za svjetlosne
indikatore na vaSem punjacu pogledajte upute za koriStenje punjaca.

Vas isporucitelj moZe postaviti zvu¢neiindikatore s LED svjetlima prema
vasim preferencijama.

Program [ zvuk [] LED svjetlo* Kada koristiti
1 1ton O

2 2tona OO

3 3tona OO0

4 4 tona OO000

O Kratko ZELENO treptanje

*LED svjetlo neprekidno treptiili se ponavlja tri puta s kratkim stankama.
! P P P ! P Nastavak na sljedecoj stranici
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Pocetna glasnoca

[0 2 zvugna signala

o

Minimalna/
maksimalna glasnoca

[0 3zvuznassignala

0@

Pojactanje/smanjenje
glasnoce

O 1 zvutni signal

0o

Uklju€eno/ Zvuk LED svjetlo Komentari LED
isklju€eno svjetlom
Ukljuteno [ Melodija oco

Iskljuéeno [J 4 silazna tona )

Glasnoca Zvuk LED svjetlo

Jedno pokazivanje

Isklju¢ivanje zvuka

00@

Neprekidnoiili se
ponavlja tri puta

D Dugo ZELENO treptanje O Kratko ZELENO treptanje

@ 0ugo NARANCASTO treptanje @ Kratko NARANCASTO treptanje
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Dodatni pribor

[J zvuk

[J LED svjetlo

Komentari LED
svjetlom

TV Adapter 3.0

2 razlicita tona

0

Neprekidno ili se
ponavlja tri puta

EduMic 2 razlitita tona O
ConnectClip 2 razlitita tona O
Bluetooth [ zvuk [J LED svjetlo

Bluetooth uklju¢en

4 silazna tona +
kratka melodija

acee

Bluetooth iskljucen

4 silazna tona +
kratka melodija

ac O

Dostupno samo
kada je odabrano
ponavljanje tri puta

C] Dugo ZELENO treptanje O Kratko ZELENO treptanje

a» Dugo NARANCASTO treptanje @ Kratko NARANCASTO treptanje

Nastavak na sljedecoj stranici
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[J Glasovna
obavijest

Upozorenja Zvuk LED svjetlo Komentari LED
svjetlom
s
naizmjeni¢na )
Slaba baterija tona 190000000 L\Irzggléljino

Baterija se ispraznila

4 silazna tona

Potrebno ¢iScenjeili
servisiranje mikrofona

8 zvutnih
signala ponavlja
se 4 puta

m[ ] I ]

Ponavlja se Cetiri
puta. Pogledajte
odjeljak
Otklanjanje
potesSkoca

LED svjetlo sluSnog
pomagala se ukljucuje
kada se pomagalo
stavi u punjac

Isklju¢eno

Pogledajte odje-
ljak Otklanjanje
poteskoca
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punjat

Upozorenja Zvuk LED svjetlo Komentari LED
svjetlom

LED svjetlo na .

sluSnom pomatgalu ﬂig;?kﬁggfe.

trepti NARANCASTO g

kad se sluéno I I | giﬁgﬂ?;i‘l}gk

pomagalo staviu potekoca,

C] Dugo ZELENO treptanje O Kratko ZELENO treptanje

@ Dugo NARANCASTO treptanje @ «ratko NARANCASTO treptanje
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Otklanjanje poteSkoca

Simptomi Moguci uzroci

Slusno pomagalo je ostalo bez napajanja

Prazna baterija

Nema zvuka Nekompatibilan prijemnik

Zacepljeni umetci (kupola, Grip Tip ili mould umetak)

Zvuk na mikrofonu sluSnog pomagala isklju¢en

Zacepljenizlaz zvuka

Prekinut ili smanjen zvuk
Vlaga

Nepravilno postavljen udni umetak u sluSno pomagalo

Skripav zvuk
Cerumen nakupljen u zvukovodu

. L Ako vase sluSno pomagalo reproducira osam zvutnih signala, Cetiri
Zvucna signalizacija puta uzastopno, vaSem sluSnom pomagalu moZda treba servisna
provjera mikrofona.

Problem s uparivanjem s Bluetooth veza ne radi

pametnim telefonom

Upareno samo jedno sluSno pomagalo

Problemi s povezivanjem

s Macom Problemi sa zvukom
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DBF_182_RePair2
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Napunite sluSno pomagalo

Kontaktirajte isporucitelja

Kontaktirajte isporucitelja

Ocistite mould umetak
Zamijenite filtar za uSnu mast, kupoluili Grip Tip umetak

Ponovno ukljutite zvuk na mikrofonu sluSnog pomagala

Ocistite mould umetak ili zamijenite filtar za uSnu mast, kupolu ili Grip Tip umetak

PaZljivo obriSite sluSno pomagalo i ostavite da se osusi

Ponovno umetnite umetak

Otidite na pregled uha kod lije¢nika

Prvo, pokus$ajte otistiti mikrofon alatkom za ¢iS¢enje.
Ako se i dalje reproduciraju tonovi, kontaktirajte servisni centar.

1) PoniStite uparivanje sluSnog pomagala. 2) Iskljucite i ponovo ukljutite Bluetooth na vaSem
telefonu. 3) Iskljucite i ponovo ukljucite sluSno pomagalo. 4) Ponovo uparite sluSno pomagalo (za
smjernice posjetite: www.oticon.global/pairing)

1) Na Macu otvorite Control Center (Centar za upravljanje). 2) Pod Sound (Zvuk? kliknite kako
biste iskljucili gumb AirPlay. 3) Iskljutite sluSna pomagala a zatim ih ponovo ukljutite. 4) U Control
Center, po Sound kliknite kako biste ukljucili gumb AirPlay

Napomena . - .
Ukoliko ni jedno od gore ponudenih rje3enja ne pomaZze, zamolite Nastavak na sljedecoj stranici
vaseg isporucitelja za pomoc¢'.
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Otklanjanje poteSkoca

ZarjeSavanje pogresaka kod punjaca, pogledajte upute za koriStenje punjaca.

Simptomi Moguci uzroci

Punjac je isklju¢en

Temperatura sluSnog pomagalaili punjaca je ili previsokaili
LED svjetlo slusnog pomagala | preniska

ostaje iSkIjUEe'."o kadq se Punjenje je nepotpuno. Punjat je zaustavio punjenje kako bi
pomagalo staviu punjat zastitio bateriju.

SluSno pomagalo je nepravilno naleglo u punjat

Iglice za punjenje sluSnog pomagala su zaprljane

LED svjetlo slusnog pomagala
pulsira NARANCASTO kada

se sluSno pomagalo postavi

u punjag, ali se ne uklju€uje
kada se izvadi iz punjaca

Baterija je slaba i nedostatna za ukljucivanje sluSnog
pomagala

LED svjetlo na sluSnom
pomagalu trepti NARANCASTO
kad se sluSno pomagalo stavi
u punjac

Pogreska sustava
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Provjerite je li utikac za punjenje punjaca ispravno spojen i ima li banka napajanja dovoljnu razinu
baterije

Premjestite punjacisluSno pomagalo na mjesto s temperaturom izmedu +5°Ci +40°C

Ponovno postavite sluSno pomagalo u punjac. Ovim se punjenje zavrSava za priblizno 15 minuta.

Provjerite ima li stranih predmeta u priklju€cima za punjenje

Kontakte ocistite suhom krpicom

Sludna pomagala se pune. Obvezno ostavite sluSna pomagala u punjacu tijekom ovog procesa

Kontaktirajte isporucitelja

Napomena
Ukoliko ni jedno od gore ponudenih rjeSenja ne pomaZe, zamolite vaSeg isporucitelja za pomoc.
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